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MODALITÀ’ FUNZIONAMENTO UFFICI A.S. 2020/21 
 
 
 

L’attività degli uffici sarà così organizzata  a partire dal giorno 14/09/2020: 
 

� Sportello telefonico riservato solo a documentati casi ​URGENTI ​e ​COMPLESSI tutti i            
giorni dispari dalle 09:00 alle 11:00; 

� Help Desk telematico con smistamento pratiche agli uffici con ​PRIORITA’ evasione           
pratiche: ​priorità 1​ 1/3 giorni; ​priorità 2​ 5/10 giorni;​ ​priorità 3 ​ 10/15 giorni. 
 
Per eventuali richieste di appuntamento inviare a: ​napc09000v@istruzione.it e solo in casi            
di ​MOTIVATA URGENZA indicare in oggetto RICHIESTA URGENTE        
APPUNTAMENTO specificando nel corpo della mail nome, cognome, riferimento classe e           
alunno, motivazione.(vedesi modello allegato). 
  
 

 
  
  

Il Dirigente Scolastico 
                                                                                              Prof.ssa Maria Clotilde PAISIO 

 
(Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 s.m.i. e norme collegate, il quale sostituisce il 

documento cartaceo e la firma autografa) 
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